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دورة نظم المعلومات الإدارية

نظرة عامة :
نظام المعلومات الإدارية (MIS) هو نظام مخطط لجمع وتخزين ونشر البيانات ف شل معلومات

ضرورية لتنفيذ وظائف الإدارة. يغط هذا البرنامج التعليم المفاهيم المتعلقة بالمعلومات ويوفر تغطية
مفصلة لنظام المعلومات الإدارية والأنظمة الرئيسية الأخرى عل مستوى المؤسسة. سوف تتعلم أيضا

كيف تساعد هذه الأنظمة ف عملية صنع القرار، وهو أمر بالغ الأهمية لأي مؤسسة تجارية.

زمن الدورة : 7:20 ساعة

محتوى الدورة :
Basic Information Concepts مفاهيم المعلومات الأساسية

نظرة عامة
Classification of Information تصنيف المعلومات
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Quality of Information جودة المعلومات
Information Need & Objective المعلومات والهدف الحاجة إل

Major Enterprise Applications تطبيقات المؤسسة الرئيسية
تطبيقات المؤسسة الرئيسية

Introduction مقدمة
ERP) Enterprise Resource Planning) تخطيط موارد المشاريع

Customer Relationship Management إدارة علاقات العملاء
Decision Support System نظام دعم القرار

Knowledge Management System نظام إدارة المعرفة
Content Management System نظام إدارة المحتوى

Executive Support System نظام الدعم التنفيذي
Business Intelligence System نظام ذكاء الأعمال

Enterprise Application Integration امل تطبيق المؤسسةت
Business Continuity Planning تخطيط استمرارية الأعمال

Supply Chain Management إدارة الأمدادات
MIS Advanced Concepts مفاهيم متقدمة

Strategic Business Objectives أهداف العمل الإستراتيجية
System Development Life Cycle دورة حياة تطوير البرمجيات

Development Process عمليات التطوير
Managerial Decision-Making اتخاذ القرارات الإدارية

Security & Ethical Issues القضايا الأمنية والأخلاقية
Summary الملخص

متطلبات الدورة :
إن المعرفة بأجهزة المبيوتر ليست شرطًا أساسيا لمتابعة محتويات هذه الدورة التعليمية ، لا تتطلب هذه

الدورة التعليمية خلفية ف أجهزة المبيوتر أو برمجة المبيوتر، عل الرغم من أن المعرفة الأساسية
بمصطلحات المبيوتر ستساعد ف فهم المفاهيم المحددة بسهولة شديدة.

تفاصيل الدورة :
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نظام المعلومات الإدارية (MIS) هو نظام مخطط لجمع وتخزين ونشر البيانات ف شل معلومات
ضرورية لتنفيذ وظائف الإدارة. يغط هذا البرنامج التعليم المفاهيم المتعلقة بالمعلومات ويوفر تغطية
مفصلة لنظام المعلومات الإدارية والأنظمة الرئيسية الأخرى عل مستوى المؤسسة. سوف تتعلم أيضا

كيف تساعد هذه الأنظمة ف عملية صنع القرار، وهو أمر بالغ الأهمية لأي مؤسسة تجارية.


